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I OUE ES ZENDA?

Zenda es la soluciéon de recursos humanos de Defontana que te permitira llevar una completa
gestion del capital humano de tu empresa. Podras administrar y tomar el control de las principales
labores del area de forma rapida y simple gracias a una interfaz intuitiva y tecnologias que agilizan
la operacion del sistema.

iZenda el software de recursos humanos para todos! No importa el rubro o tamaiio de tu
empresa. Podras calcular sueldos, gestionar contratos vy finiquitos, ordenar y automatizar la
gestion de documentos, firmar documentos labores con todos tu empleados y mas. Todo desde
una sola herramienta 100% web.




_ FUNCIONALIDADES: soLUCION DE REMUNERACIONES

i

REMUNERACIONES

Calculo de sueldos, pago electrénico
con parametros personalizables de
forma rapida y sencilla.

BONO LiQUIDO

Crea y asigna de forma facil y masiva

Bonos liquidos, Aguinaldos,etc sin

necesidad de obtener su calculo en
planillas excel, o calculadoras.

LIBRO ELECTRONICO DE REMUNERACIONES CARGA MASIVA
Carga tu némina/planilla de
trabajadores y movimientos mensuales
de forma rapida vy sencilla con los
importadores de nomina.

Genera tu LRE de forma automatica y mantente al
dia con lo exigido por la Direccion del Trabajo.

Q= @
CALCULADORA SUELDO LiQUIDO PAGO DE COTIZACIONES
Ahorra horas de trabajo con la calculadora Genera automaticamente archivo de
de sueldo liquido. Indica el sueldo liquido pago de cotizaciones previsionales de
acordado, y Zenda te dira el sueldo base a Previred

ingresar.




_ FUNCIONALIDADES: soLUCION DE REMUNERACIONES
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ARCHIVO BANCOS GESTION DE TRATOS
Automatiza el pago de remuneraciones LLeva un seguimiento diario de tratos
generando el archivo .TXT para el pago de realizados de tus colaboradores,
némina a través de las instituciones traduciendo esta informacion en el
bancarias calculo de remuneracion final.

&

DISTRIBUCION POR CENTRO DE COSTOS EXPORTACION DE COMPROBANTE CONTABLE
Evita procesos manuales, distribuyendo del monto de
gasto de remuneraciones de tus colaboradores en mas Exporta el comprobante contable de remuneraciones
de un centro de costo o proyecto, de forma facil v paraingresarlo en tu sistema contable.

sencilla.

DECLARACIONES JURADAS

Emite tus DDJJ con toda tu informacion

centralizada y optimiza tu tiempo.

Obtén las declaraciones de sueldo
(1887) v de Honorarios (1879).




FUNCIONALIDADES: SOLUCION FIRMA DIGITAL Y GESTION
—— DOCUMENTAL

FIRMA DIGITAL

Firma de manera digital (sin token) documentos como contratos,
liquidaciones, anexo, certificados de antigliedad, solicitudes de
empleados de vacaciones o permisos, entre otros. Todo con
validez legal certificada por la Direccién del Trabajo y Ministerio de
Economia.

FIRMA DIGITAL SIMPLE Y AVANZADA

Cuenta con ambos tipos de firmas en caso de que requieras una
validacion entre privados o también si necesitas validacidon ante
organismos publicos o notarios.

FIRMA Y ADMINISTRACION MASIVA DE DOCUMENTOS

Ya no pierdas tiempo creando o firmando uno a uno los
documentos de tu empresa. Crea plantillas personalizadas vy
envia masivamente a firmar la documentacién a toda tu némina
en un par de clics.
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GESTOR DOCUMENTAL

Gestiona toda tu documentacion en un solo lugar para un rapido
acceso vy distribucién para tus colaboradores.

CREACION MASIVA DE DOCUMENTOS

Genera plantillas de los documentos mas utilizados en tu
empresa con campos parametrizados para la creacién masiva de
ellos.

]ERAROUIZACION DE INFORMACION
Ordena v jerarquiza tus documentos en un solo lugar de forma
seguray simple.

ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS POR PROYECTO

Lleva un control de tus documentos firmados y no firmados de
forma facil con nuestro Gestor Documental. Organiza
documentos por proyecto, faena, area o por los espacios que
necesites. Agiliza el acceso a tus contratos, anexos, avisos, ODIS,
etc.
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I FUNCIONALIDADES: SOLUCION GESTION DE PERSONA

P

CONTRATOS

Crea gestionalos contratos y anexos de los
colaboradores que ingresan a la empresa y
delos que va trabajan en planta

CONTROL DE ASISTENCIA

Crea vy asigna de forma facil y masiva Bonos liquidos,
Aguinaldos,etc sin necesidad de obtener su calculo en
planillas excel, o calculadoras.

FINIQUITOS

Gestiona vy calcula los finiquitos al término de
una relaciéon laboral con tus colaboradores.

GESTION DE VACACIONES Y PERMISOS

Maneja vy lleva en orden la solicitud de
vacaciones y permisos para asociarlo al
pago de sus remuneraciones.

MODULO DE ATRIBUTOS

Crea tus propios parametros vy registra informacion
adicional de trabajador como cantidad de hijos, talla de
ropa, grado de estudios o lo que necesites registrar.




I sOLUCION DE REPORTERIA

Emite informes vy reportes que te ayuden a visualizar de forma simple y rapida los movimientos de
tu empresa, informacion que quieras consultar o que necesites entregar a otras areas de la empresa

Con la Reporteria definible, personaliza tus informes seleccionando los parametros que necesitas vy
crea tus propios reportes de forma amigable y rapida seleccionando y arrastrando los parametros
que quieras incluir, sin depender de soporte externo para construirlos.




I APP PARA COLABORADORES

Otorga mas autonomia a tus trabajadores y ayuda a organizar tu area de Recursos Humanos

Con la App web de Zenda tus trabajadores podran acceder, directamente a descargar sus
Liquidaciones de Sueldos, ver saldos de vacaciones, marcar asistencia, solicitar permisos
administrativos, de licencia médica o anticipos. Junto a esto tu Area de Recursos Humanos tendra
todas las solicitudes de tus trabajadores centralizadas en un solo lugar para un completo
seguimiento.

& Liguidociones
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I INTEGRACIONES Y PARTNERS

I
1
\

Integra Zenda con otros sistemas de asistencia, contables o de administracion gracias a las Rest APIs
v Webhooks de nuestros sistemas.

Actualmente contamos con integraciones nativas con Defontana ERP para la gestion integral de tu
empresa, con Geovictoria para el manejo y control de asistenia de tus colaboradores, con Idok parala
Firma Electronica simple y avanzada y con Previred para la actualizacion de indicadores de previred

de forma automatica.
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ACCESO DESDE CUALQUIER LUGAR

Para acceder al sistema solo necesitas un
dispositivo con conexion a internet y estaras
conectado 24/7 con tu empresa.

SIN INSTALACIONES

No requiere ninguna instalacion, ni servidores
licencias, mantenciones, todo es 100% Web.

SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Nuestra alianza con Amazon Web Service te
garantiza un estandar mundial de seguridad
de tu informacién asi como una rapida
navegacion del sistema.

AUTOMATIZACION

Para acceder al sistema solo necesitas un
dispositivo con conexion a internet y estaras
conectado 24/7 con tu empresa.

ACTUALIZACIONES SIN COSTO ADICIONAL

Recibe las actualizaciones del sistema de forma
rapida, automaticay sin costos adicionales.
Veras reflejados aquellos cambios que ocurren
en la normativa legal sin necesidades de realizar
acciones adicionales a tu trabajo

SOPORTE DE EXCELENCIA

Contamos con un completo programa de
Implementacion asi como la Academia
Defontana para quienes buscan perfeccionar el
uso del sistema.




I CARACTERISTICAS TECNICAS

e PLATAFORMA 100% WEB:
Puede ser utilizados en
cualquier computador, tablet Accede desde cualquier
A o dispositivo conectado a internet
p a través de tu navegador jNo
requiere instalaciones!
ACTUALIZACIONES AUTOMATICAS:
Todas la mejoras realizadas en el MULTINAVEGADOR:
sistema se cargard automaticamente Puede ser utilizado desde
en tu sesién sin costos adicionales navegadores como Chrome,
Firefox, Opera o Safari*

*OPTIMIZADO PARA GOOGLE CHROME.




I CERTIFICADOS

Para garantizar el mejor funcionamiento de tu capital humano contamos con distintos partners y
certificacion que garantiza un servicio de calidad

ES HACERLO FACIL, RAPIDO Y BIEN Internos GESTION DE ASISTENCIA

o0
PREVIRED S | impuestos | | ) GeoVictoria

Ministerio de

Economia,
Fomento y
D Turismo
Direccion
del Trabajo
Gobierno de Chile

Gobierna de Chile




I NUESTROS CLIENTES
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I SERVICIO DE IMPLEMENTACION Y SOPORTE

TE APOYAMOS desde el inicio para que comiences a operar con la rapidez que exige el mercado. En Ia
implementacion inicial de Zenda RRHH nos centraremos principalmente en:

PARAMETRIZACIONES z
Y CONFIGURACIONES INICIALES. 5 s

CARGA +52
DE INFORMACION AL SISTEMA.

NPS
INSTRUCCIONES et PromotorScore
OPERATIVAS EN LOS PROCESOS
CONTRATADOS.

Ademas el cliente dispondra de acceso durante el contrato de
Soporte en Linea via Chat Online con horarios de atencion de Lunes a
Viernes de 8.30 a18.30 hra. y Sabado y Domingo de 9.:00 a 17:00 hrs*
(especializado RRHH).

Tiempo promedio de respuesta de soporte: 5 minutos a 10 minutos.

Contamos con una calificacion del servicio de soporte de un 86%
DE SATISFACCION por parte de nuestros clientes.

ﬁ Rodrigo from Defontana

Descarga la Nueva
APPdeZenda #
Hola ¢ First name .,

A partir de hoy podras realizar solicitudes de
vacaciones, permisos, etc. Ademas podras
descargar tus liquidaciones de sueldos, y tus
documentos desde la Apps.

Descargala en Playstore o Appstore
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I ZENDA, UNA SOLUCION DE DEFONTANA

Defontana, fundada en el afios 2000 se posiciona como la empresa lider en Latinoamérica en servicio de

Software ERP 100% Web para Grandes, Medianas y Pequeifas empresas.
Zenda es la solucion de Defontana para la gestion 100% Web de cualquier tarea de Recursos Humanos,

nacida de la evolucion y perfeccionamiento del sistema en los 21 afos de experiencia en la gestion del
capital humano.
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13.000* | | 35.000"

21 anos Clientes Usuarios
20 afios en el mercado Mas de 13.000 clientes Mas de 35.000 usuarios
Latinoamericano

>defontana

ES CRECER AHORA




I CONTACTANOS!

Solicita una demostracion del sistema y una cotizacién con el ejecutivo comercial a través de:

[ NUESTRO SITIo WEB WWW.ZENDA.CL
Q' LLAMANDO AL +2 2599 1000
WHATSAPP +56 9 9204 7212

Te comunicaremos para entender tus necesidades y ofrecerte la mejor solucion.

Siguenos en nuestras redes sociales




